Service

Garancia

Minden dltalunk tisztitott vagy cserélt részecskeszlr6re 12 hdnap vagy 20.000 km garancidt biztositunk.

Garancialis feltételek személyen hozott autdkra
A garancia feltétele, hogy az auté hibataroléjaban mas hiba ne legyen.
Nem vallalunk garanciat:

- Ha a sz(ir6 tisztitdsara otthoni probdlkozas volt, vagy mds szerviz altal mar volt tisztitva (azonnal
latjuk és rairjuk a munkalapra).

- Ha a szlir6 tisztitdsanak id6pontjdban az autd hibataroldjaban mas olyan hiba is van, amely érintheti
a részecskeszUir6t.

- Ha az auto6 chiptuningos.

Figyelem!!l Mindig mondjon igazat az autéjardl (pl.: hogy mikor mit csindltak rajta), mert agy is latni
fogjuk! Ha mindent tudunk az autérdl, sok id6t, energiat és pénzt spérolunk meg magunknak és Onnek is!

Garancia érvényesitése személyesen hozott autdkra
A garanciat a meglév6é munkalappal tudja érvényesiteni.

Diagnosztikat végziink az autdn. Ha az autéban a részecskesz(ir6n kiviil mas hibakdd nincs, a sz(ir6t djra
tisztitjuk. Ha az autéban mds hibakdd is megjelenik, a garanciat nem tudja érvényesiteni és 5000 Ft
munkadijat kérlink a diagnosztikaért.

Garancialis feltételek csak sz(ré tisztitasra (amikor mi nem latjuk az autdt)

Ebben az esetben (a visszaélések elkeriilése érdekében) nem tudunk garanciat vallalni. Ha a szlir6 nem
tisztithatd vagy sériilt, értesitjiik a megrendel6t. Ha tisztithatd, akkor viszont nem lehet vele probléma! Ha
a tisztitas ellenére Ujra megjelenik hibaként a DPF sz(irG, akkor a szerviz, aki visszaszerelte nem jol végezte
el a computeres beavatkozast.

Ebben az esetben hivjon fel minket az autdszerelGje és készséggel segitiink!

Ha a tisztitott DPF sz({r6 visszaszerelése utdn par héttel jelentkezik Ujra a probléma, az MINDIG az autd mas
hibajara vezethetd vissza!
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Ennek okan kiilénosen fontos, hogy a részecskeszliré tisztitast mar csak akkor végeztesse el, amikor az
auto hibataroléjaban mas hiba nincs! Ha igy tesz, akkor probléma sem lesz!

Figyelem! El6fordul, hogy a szervizek a nagyobb pénzkereseti lehetdség érdekében megprébaljdk maguk
tisztitani a sz(ir6t. Nem fog menni nekik! Keriilnek hozzank olyan szlir6k, amelyeket olyan anyagokkal
probaltak tisztitani, amely tonkretette a szlir6t, de olyan is volt, hogy a savas tisztitéanyag, amivel
probdlkoztak a mi géplinkben kart okozott. Amennyiben mds hozzad nem értése és prébalkozasa miatt a mi
berendezéslinkben kar keletkezik, azt a jov6ben a megrendel8n fogjuk behajtani!

Tanacsoljuk, hogy a részecskesziiré fel-és leszereltetést vagy nalunk, vagy a hivatalos Partnereinknél
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csinaltassa meg, mert a szervizek 99%-a nem ért a DPF sz(ir6khoz!!!
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